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Abstract:  

Assistenza sanitaria è il mantenimento o il miglioramento della salute attraverso la 

prevenzione, la diagnosi e il trattamento di malattie, malattie, ferite e altre 

menomazioni fisiche e mentali negli esseri umani. Significa la “fornitura di medicinali, 

cure mediche o chirurgiche, assistenza infermieristica, servizi ospedalieri, servizi odontoiatrici, 

servizi optometrici, servizi sanitari complementari o alcuni o tutti i servizi elencati o qualsiasi 

altro servizio necessario di carattere simile, indipendentemente dal fatto dipende dalla malattia o 

dalle lesioni personali, nonché dalla fornitura a qualsiasi persona di qualsiasi e tutti gli altri 

servizi e beni allo scopo di prevenire, alleviare, curare o guarire la malattia umana, la disabilità 

fisica o le lesioni.” Questi servizi sono in genere offerti attraverso un sistema sanitario 

composto da ospedali e medici. Il sistema sanitario è l'organizzazione di persone, 

istituzioni e risorse che forniscono servizi di assistenza sanitaria per soddisfare i bisogni 

di salute delle popolazioni target.  WHO definisce il sisma sanitario “Un sistema sanitario 

è costituito da tutte le organizzazioni, persone e azioni il cui scopo principale è quello di 

promuovere, ripristinare o mantenere la salute. Ciò include gli sforzi per influenzare i 

determinanti della salute e le attività dirette di miglioramento della salute. Un sistema sanitario 

è quindi più della piramide delle strutture di proprietà pubblica che forniscono servizi sanitari 

personali. Comprende, ad esempio, una madre che si prende cura di un figlio malato a casa; 

fornitori privati; programmi di cambiamento comportamentale; campagne di controllo vettoriale; 

organizzazioni di assicurazione sanitaria; legislazione sulla salute e sicurezza sul lavoro. 

Comprende azioni intersettoriali da parte dello staff sanitario, ad esempio incoraggiando il 

ministero dell'educazione a promuovere l'educazione femminile, un noto fattore determinante di 

una salute migliore.” L'assistenza sanitaria è convenzionalmente considerata un fattore 

determinante importante nella promozione della salute fisica e mentale generale e del 

benessere delle persone in tutto il mondo. 
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